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HUONG DAN GIAO DICH CONG CU NOQ

1.  Thoi gian giao dich:
Ttr thtr 2 t6i tht 6 hing tuan trir ngay nghi 18 theo quy dinh cia Bo Luat Lao dong.

v' Phién budi sang: tir 9h00 dén 11h30.
v' Phién budi chidu: tir 13h00 dén 14h45.

Thoi gian giao dich tai VFS va thoi gian bao két qua vao hé théng cia SGDCK Ha Noi c6 thé thay
dbi can ctr theo quy dinh cia SGDCK Ha Noi.

Luu y:
Thoi gian giao dich cong cu no niém yét tai SGDCK tudn thii theo:

- Khoan 2 diéu 15 Théng tw 30/2019/TT-BTC ngay 28/05/2019 ciia B Tai Chinh vé
hwéng dan dang ky, lwu ky, niém yét, giao dich va thanh todn giao dich céng cu no ciia
Chinh phu, Trdi phiéu dwgc Chinh phit bdo lanh do ngdn hang chinh sach phat hanh va
trdi phiéu Chinh quyén dia phirong;

- Diéu 15 ciia Quy ché 770/QD-SGDHN ngay 30/12/2020 ciia S¢ Giao dich chimg khodn
Ha Noi quy dinh vé quy ché Giao dich cong cu ng cua Chinh phu, trdi phiéu dwoc Chinh
phu bao lanh do ngdn hang chinh sach phat hanh va trai phiéu chinh quyén dia phwong.
2. Cacloai cong cu ng:
% Trai phiéu Chinh phu.
% Trai phiéu dugc Chinh phu bao lanh.
% Trai phiéu Chinh quyén dia phuong.
% Tin phiéu Kho bac
3. Cac quy dinh chung :
3.1. Mptso quy dinh chung:

Tham s6 Picu kién/ Giéi han/ Gia tri

T tha 2 dén tht 6 hang tuan trir ngay nghi 1& theo quy dinh

Thoi gian giao dich SGDCKHN

Phuong thuce giao dich Giao dich thoa thuan.

Loai hinh giao dich Giao dich mua ban thong thuong (Outright).
Giao dich mua ban lai (Repos).

Giao dich Ban két hop mua lai (SBB).

Giao dich vay trai phiéu (SBL)

Luu y: Cac loai hinh giao dich cong cu no trén hé tho”'ng giao dich
TPCP cua SGDCK thyc hién theo quy dinh tai diéu 13 Thong tw
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30/2019/TT-BTC ngay 28/05/2019 ciia Bé Tai Chinh vé hudng dan
ddang ky, heu ky, niém yét, giao dich va thanh todn giao dich cong cu
no cia Chinh phu, Trdi phiéu dwoc Chinh phit bao lanh do ngdn
hang chinh sach phdt hanh va trdi phiéu Chinh quyén dia phirong

Loai Iénh

Giao dich Outright:

Lénh thoa thuan dién tir toan thi truong;

Lénh thda thuan dién tir tuy chon;

Lénh béo céo giao dich.

Giao dich Repos, Giao dich SBB va Giao dich SBL:
Lénh thoa thuan di¢n tu tuy chon;

Lénh bao cédo giao dich.

Thot gian nhap [énh

Sang tu: 9h00 — 11h30.

Chiéu tir: 13h00 — 14h45.

Luu y: Thoi gian trén dp dung chung cho hé thong giao dich TPCP.
Poi véi hé théng giao dich truc truyén, thanh vién ¢ thé nhap lénh
vdo tdt cd thoi gian trong ngay, ngodi trir thoi gian Hé thong cé trang
thai Dong cuwa thi truong.

Ménh gia

Ménh gia cta cong cu no niém yét trén SGDCK 1a 100.000 dong
hodc bdi sé ciia 100.000 dong

Pon vi giao dich

01 cong cu ng

Bién d6 dao dong gia

Khong quy dinh.

Pon vi yét gia

Pon vi clia gia yét quy dinh 1a mot (01) dong.

Don vi cta gia thuc hién do hé théng tinh dugc lam tron dén déng

Khdi lwong giao dich tbi
thiéu

Khéi lwong giao dich cong cu no tdi thiéu ap dung cho hinh thire thoa
thudn dién tr va hinh thire thda thuén thong thuong 1a mét tram (100)
cong cu ng.

bai1 véi giao dich mua ban lai gdm nhi€éu ma cong cu ng, khoi luong
toi thiéu moi ma cong cu ng 1a mot tram (100) cong cu ng.

Déi véi giao dich mua ban thong thudng c6 khdi lugng tir (01) dén
chin chin (99) céng cu no (giao dich 16 1&) dugc thuc hién truc tiép
giita nha dau tu va thanh vién giao dich thong thuong hodc giita cac
thanh vién giao dich trai phiéu v6i nhau theo nguyén tic thoa thuan
Ve gia.

Phuong thue thanh toan

Thanh toan bu trir da phuong T+1.
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Stra/ Huy 1énh trong gio | + Pugc phép huy/ stra 1€nh giao dich chua dugc thyc hién.
giao dich

+ Pugc phép thyc hién xin stra 1énh da dugc thyc hién trong thoi gian
giao dich khi:

- Puoc su déng thun cua cac bén dbi tac tham gia giao dich;
- C6 ly do stra hop 1y.
- Puoc SGDCKHN chip thuén;

3.2. Déi twong dp dung

Ap dung cho hoat dong tu doanh va mai giéi giao dich TPCP tai VFS

3.3. Loai hinh giao dich

Giao dich thong thuong (Giao dich Outright) 1 giao dich trén hé théng giao dich trong d6
mot bén ban va chuyén giao quyén s¢ hiru cong cu ng' cho mdt bén khac va khong kém theo
cam két mua lai cong cu ng.

Giao dich mua ban lai (Giao dich Repos): 12 giao dich trén hé théng giao dich trong d6 mot
bén ban va chuyén giao quyén so hitu cong cu ng cho mot bén khac, dong thoi cam két s&
mua lai va nhan lai quyén sO hitu cong cu ng d6 sau mat thoi gian xéc dinh v mot mirc gia
xé4c dinh. Giao dich mua ban lai bao gom giao dich ban (Giao dich lan 1) va giao dich mua lai
(Giao dich 1an 2). Trong giao dich mua ban lai, bén ban duoc hiéu 1a bén ban trong Giao dich
1an 1, bén mua duoc hiéu 12 bén mua trong Giao dich lan 1.

Giao dich ban két hop mua lai (Giao dich SBB) 1a giao dich trén hé thong giao dich két hop
hai giao dich mua ban théng thudng tai cing mot thoi diém voi cung mot ddi tac giao dich,
bao gdm mét giao dich ban cong cu no (Giao dich théng thuong 1an 1) két hop voi mot giao
dich mua lai cung cong cu ng d6 (Giao dich thong thuong lan 2) tai mot thoi diém xac dinh
trong twong lai. Trong d6, bén ban trong giao dich thong thuong 1an 1 14 bén mua trong giao
dich thong thuong 1an 2; dong thoi gia, khdi lwong, thoi diém thuc hién cua giao dich thong
thuong 1an 2 phai duoc xéac dinh trude tai thoi diém giao két hai giao dich.

Giao dich Vay va cho vay Tréi phiéu (Giao dich SBL): giao dich trong d6 bén di vay thuc
hién vay cong cu ng va cam két s& hoan tra cong cu ng da vay cho bén cho vay sau mot thoi
gian xac dinh.

Giao dich vay va cho vay dugc thuc hién theo thoa thuédn gitra cac bén va trén h¢ théng giao
dich tai S& Giao dich Chiig khoan hodc trén hé théng vay, cho vay chimg khoén tai Trung
tam Luu ky Chimg khoan Viét Nam. Cac bén lién quan tu thoa thuan va chiu trach nhiém vé
cac ndi dung lién quan dén khéi luong vay, tai san vay va hoan tra, tai san dam bao, 13i suét
vay va cac diéu khoan khac, dam bao cac thoa thuan nay tuan thu day da cac quy dinh phap
luat ap dung cho cac bén tham gia giao dich va quy ché cia S¢ Giao dich Chimg khoan, Trung
tam Luu ky Ching khoan Vi¢t Nam.

3.4. Phwong thirc giao dich va cdc loai Iénh sir dung

S¢ GDCK Ha Noi ap dung phuong thire giao dich thoa thuan ddi véi cac giao dich TPCP, gém 02
phuong thtrc:
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3.4.1 Giao dich théa thudn dién tir: 13 hinh thtrc giao dich trong d6 cac 1énh giao dich duoc
chao v&i cam két chic chin va thuc hién ngay khi c6 ddi tac lua chon ma khong can c6 su xac
nhan lai.

Cdc logi lenh su dung trong giao dich thoa thuan dién tu:

- Lénh thoa thuan dién tur toan thi truong: Lénh thdéa thuan di¢n tir toan thi truong 1a cac 1énh
chao mua, chao ban véi cam két chic chin co hiéu luc trong ngay dugc chao cong khai trén h¢
thong.

- Lénh thoa thuan dién tir toan thi trudng chi 4p dung ddi véi giao dich mua ban thong thudng.

- Lénh thoa thuan di¢n tir tuy chon: bao gé)m hai loai Iénh sau:
»  Lénh yéu cau chao gia: Lénh yéu ciu chao gia c6 tinh chit quang cdo duoc str dung khi
nha dau tu chua xac dinh dugc ddi tac trong giao dich. Lénh yéu cau chao gia c6 thé giri dén

mot, mot nhom thanh vién hodc toan thi truong. Truong hop khach hang khong yéu clu cu thé
thi 1énh yéu cau choa gia duoc guri cho toan bo thi truong.

»  Lénh chao mua, chao ban v4i cam két chic chin: Lénh chao véi cam két chic chian duge
sir dung dé chao d6i Gmg v6i 1énh yéu cau chao gia. Lénh chao voi cam két chic chin chi duge
gui dich danh cho thanh vién gui Lénh yéu cau chao gia.

3.4.2 Giao dich théa thudn thong thuwong: 1a hinh thuc giao dich trong dé cac bén tu thoa
thudn véi nhau bang cong cu gui tin nhan trén hé thdng giao dich hoic bang cac phuong tién lién
lac ngoai hé thong vé cac diéu kién giao dich va bao cdo két qua vao hé théng giao dich dé xac 1ap
giao dich.

Loai lénh sir dung trong giao dich thoa thudn thong thuong:

- Lénh bao cao giao dich trong ngay: Lénh bao cdo dugc sur dung dé nhap giao dich vao h¢ théng
trong truong hop giao dich dd duoc cac bén thoa thudn xong vé cac diéu kién trong giao dich.

- Két qua giao dich phai dugc bao cao va nhap va hé thong giao dich trong thoi han 01 ngay lam
viéc ké tir ngay cac bén thoa thuan xong vé giao dich. Thong tin bao cdo vao hé thong: Thoi
diém giao két giao dich, thoi diém ky hop dong, thoi diém thuc hién giao dich (thoi gian chuyén
giao trai phiéu va thanh toan giao dich) va cac thong tin khac ¢ lién quan.

- Thoi gian ké tir ngdy nhap két qua giao dich mua ban thong thuong vao hé théng dén ngay thuc
hién gioa dich khong dugc vugt qua (03) ngay lam viée

3.5. Thoi han hiéu luc cia lénh

- Lénh c6 hiéu luc ké tir khi 1énh dugc nhap vao hé théng cho dén khi két thuc thoi gian giao
dich hodc cho dén khi 1énh duoc huy bo.

- Ddi véi 1énh thoa thuan da thuc hién chua dén ngay giao dich, 1énh c6 hiéu lyc dén khi két thuc
ngay giao dich hodc cho dén khi 1énh duoc hiy bo.

4.  Cac buéc thye hién giao dich tai VFS qua h¢ théng GD Tir xa

Bude 1: Nhan vién bo phian moi giéi hudng dan NDT/nhan vién bo phan Pau tu tai VFS dién
phiéu 1énh dé giao dich TPCP:

- Pién day du thong tin trén phiéu 1énh., luu y theo nguyén tic:

e  Dbi voi 1énh mua, khach hang phai dam bao du tién.
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Dbi véi 1énh ban, khach hang phai dam bao du sé lugng chimg khoan ban.

- Thong tin bit budc phai co trén phiéu 1énh:

Ngay thang nim: ngay yéu cau dit lénh.

Loai giao dich: chon mua/ ban/ huy/ sira (Ivu y: d6i voi 1énh haty/ stra ghi rd STT 1énh
gbc can huy/stra)

Loai Iénh: chon Lénh bao cédo giao dich/ Lénh dién tr toan thi truong/ Lénh dién tir tuy
chon

Thong tin khach hang: Tén khach hang, s6 CMND/H6 chiéu/PKKD, sb tai khoan giao
dich, dién thoai (néu co).

Thong tin giao dich trai phiéu/ tin phiéu:

+ Pdi v6i giao dich mua ban thong thudng: Ma trai phiéu/ tin phiéu, khdi luong (bang sd,
bang chit), gia yét, gia thuc hién, thanh tién (gia thuc hién x s lugng)

+ Dbi véi giao dich mua ban lai: M trai phiéu/ tin phiéu, thoi han mua ban lai, ngay bat
dau giao dich, ty 1€ phong v¢ rui ro, 1ai sut, 1ai coupon, $6 luong lan 1, 1an 2 (béng $0,
bang chit), gia yét, gia thuc hién lan 1, 1an 2, thanh tién (gia thuc hién x sd luong).

Chir ky cua khach hang: khach hang ky va ghi rd ho tén. Nhan vién moi gidi phai thuc
hién ddi chiéu chir ky/ mau du cta khach hang trén phiéu 1énh so v6i chir ky/ miu du
ctua khach hang da dang ky vé1 VES.

Tén thanh vién doi tac, ma thanh vién doi tac.

D6i v6i 1énh sira/hity: thong tin tai khoan ddi ing dbi v6i hinh thire giao dich thoa thuan
thong thuong (1énh gbc/ 1énh stra).

Doi v6i giao dich mua ban lai: thong tin tai khoan ddi tmg déi véi hinh thie giao dich
thoéa thudn thong thuong.

Bude 2: Nhan vién moi gidi/ dau tu s& nhén va kiém tra tinh hop 1€ cta 1énh.

- Nhan vién méi giéi /dau tu kiém tra noi dung, tinh chinh xéac, hop 1& ctia phiéu 1énh, ghi thoi
gian nhan Iénh va ky xac nhan trén phiéu 1énh.

- Néu lénh dat khong hop 1€ (thiéu thong tin, thong tin khong chinh xéc, hodc thiéu tién, thiéu
chtng khoan), nhan vién moéi gi6i s& thong bao cho khach hang ndi dung khong hop 1é bang cach
thong bao truc tiép tai quay giao dich hodc dién thoai cho khach hang va dé nghi khach hang cung
cap phiéu 1énh giao dich khac.

- Néu lénh dit hop 1¢, nhan vién méi gidi/dau tu s& tién hanh nhép 1énh theo quy dinh.

Buée 3: Sau khi kiém tra tinh hop 1€ cta 1€nh, nhan vién moi gidi s€ nhdp 1énh vao hé théng giao

dich.

Buwdc 4: Sta/Huy 1énh giao dich

Khach hang dugc phép sua, huy 1€nh théa thuan chua dugc thuc hién.

béi vai 1énh da dugc thyc hién viéc stra, huy 1énh chi dugc phép khi:

- Puoc su déng thuén cua cac bén di tac tham gia giao dich;
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- Colydosuahgply

- Puoc SGDCKHN chip thuén;

Buwéc 5: Nhan két qua khop 1énh

- Thoi gian nhan két qua khdp 1énh tir 09h00 — 14h45.

- Hinh thirc nhan két qua giao dich: qua SMS, hoac email hoac OnlineTrading.

5. Cac budc thue hién giao dich tai VFS qua hé thong GD Truc tuyén

Buoc 1: NPT dang nhép vao hé théng giao dich tryc tuyén e-BTS theo user va mat khau da duoc
cai san

Buée 2: NPT va DDGD kiém tra s6 du tién/trai phiéu truéce thoi diém nhap 1énh/thanh toan
Buoc 3: Chon hinh thirc nhép 1énh, tai man hinh nhép 1énh, nhap tat ca thong tin can nhap ddi voi
tung loai 1énh,

Buée 4: NPT va BPDGD kiém tra lai 1énh, thuc hién sira, huy 1énh (néu c6), cac 1énh dit thanh
cong s& hién thi tai S6 1énh chd thyc hién

Buede 5: Do tac xac nhan 1énh, Trén sb 1énh E-BTS, bén ddi ung thuc hién xac nhan 1€nh

Bude 6: NPT va PDGD kiém tra 1énh dé xac nhan

Buée 7: Doi véi cac 1énh do NDT nhap, DPDGD can thyc hién day 1énh trén S6 1énh chd kiém soat.
Thanh vién mua va ban phai duyét cac 1énh DTH cua chinh thanh vién va ciia NDT da day cho
thanh vién; Lénh dugc duyét thanh cong s€ c6 trang thai duyét 1a Ba duyét ta S6 1énh cho kiém
SOAt.

Budc 8: Dai dién giao dich kiém tra 1énh da guri vao hé théng giao dich BTS. Lénh gt vao h¢
théng BTS thanh cong sé hién thi tai S6 1énh két qua gui tu BTS, c6 trang thai " Da thuc hién".
Moi thic méc trong qud trinh giao dich, Quy khach hang cé thé lién hé truc tiép tai:

Tp. Ho Chi Minh:

S6 117-119-121 Nguyén Du, Phuong Bén Thanh, TP. H6 Chi Minh

Tel: (+8428) 6 255 6586

Fax: (+8428) 6 255 6580

Tp. Ha Néi:

Tang 5, S6 37 Ba Triéu, Phuong Ctra Nam, TP. Ha Noi
Tel: (+8424) 3 9288 222

Fax: (+8424) 3 9338 222

Tran Trong!



