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BƯỚC 1BƯỚC 1 ĐĂNG NHẬPĐĂNG NHẬP

Quý khách vui lòng truy cập ứng dụng giao dịch trực tuyến VFS 
Mobile trên điện thoại thông minh (Smartphone) sử dụng hệ điều  
hành iOS hoặc Android và đăng nhập vào tài khoản giao dịch

(*)Lưu ý: Áp dụng cho Khách hàng đã có tài khoản giao dịch chứng 
khoán thông thường

(*) Lưu ý: Đối với các khách hàng chưa cập nhật thông tin tài khoản sang CCCD gắn chip, hệ thống sẽ có thông báo để khách hàng 
cập nhật thông tin trước khi đăng ký mở tài khoản Chứng chỉ quỹ.

Quý khách tiến hành các bước xác thực 
thông tin cá nhân để hệ thống kiểm tra 
đối chứng tài khoản

BƯỚC 2BƯỚC 2 ĐĂNG KÝ MỞ TÀI KHOẢN CHỨNG CHỈ QUỸĐĂNG KÝ MỞ TÀI KHOẢN CHỨNG CHỈ QUỸ

BƯỚC 3BƯỚC 3 XÁC THỰC THÔNG TINXÁC THỰC THÔNG TIN

Quý khách tiến hành ký hợp đồng mở tài khoản Chứng chỉ quỹ để hệ thống tiếp nhận yêu cầu và thông báo 
lại trong vòng 24 giờ.

BƯỚC 4BƯỚC 4 KÝ HỢP ĐỒNG ĐIỆN TỬKÝ HỢP ĐỒNG ĐIỆN TỬ

Quý khách nhập mã 
OTP được gửi về số 
điện thoại cá nhân 

(+84 28) 6255 6586 (+84 24) 3928 8222 customercare@vfs.com.vn 
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Tải ứng dụng VFS Mobile trên điện thoại
để có trải nghiệm tốt nhất

01

Quý khách tiến hành 
xác thực khuôn mặt

Quý khách truy cập vào mục 
Chức năng và chọn Xem tất cả 

tại phần Tính năng·

01 02

Quý khách chọn tính năng Chứng
chỉ quỹ mở tại phần Tiện ích

03

Hệ thống hiện thông báo Quý khách
chưa có tài khoản CCQ và yêu cầu

Đăng ký mở tài khoản.

Lưu ý khi xác thực khuôn mặt và chữ ký: 
Nên chọn vị trí có ánh sáng đủ tốt để phần 
mềm dễ dàng nhận diện khuôn mặt; 
Không đeo kính, nháy mắt, che mặt;  
Nếu ảnh chụp bị lóa ánh sáng, mờ nhòe, 
rung, vui lòng chụp lại

Quý khách đọc kỹ hợp đồng
và tiến hành ký số điện tử

01 02

Quý khách nhập mã OTP được gửi 
về số điện thoại để hoàn tất thủ tục

03

Nhận thông báo Đăng ký mở tài 
khoản Chứng chỉ quỹ thành công


